Consultes i peticions ciutadanes: juliol a setembre de 2015

Consultes generals
Total consultes i peticions rebudes per area:

Consultes per Area: Total 253

Cultura/Patrimoni
a%

™ Eivissa Crea

"ceA

™ Cultura/Patrimoni
 Recaptacio

* No competéncia municipal
= Tramits

 Urbanisme

® Educacié

* Formaci6

= Oferta ocupacié piblica
™ Ofereixen serveis

B
¥ Transit/Mobilitat
Sol-licitud espais NS/NC
Consultes i peticions per area i resolucio:

Unitat administrativa Contestades Pendents NO resolt |Totals

Eivissa Crea 8 0 0 8
CPA 8 0 1 9
Cultura/Patrimoni 7 2 1 10
Recaptacio 39 2 10 51
No competéncia municipal 21 0 0 21
Tramits 28 0 3 31
Urbanisme 6 2 0 8
Educacio 6 0 0 6
Formacié 7 0 0 7
Oferta ocupacio publica 6 0 0 6
Ofereixen serveis 9 0 0 9
Sol‘licitud espais 3 0 0 3
Permisos rodatge 2 0 0 2
OVP 2 0 0 2
Festes 7 0 0 7
Transit/Mobilitat 9 3 0 12
Altres 13 2 0 15
Licitacions 2 0 0 2
Turisme 5 0 0 5
Recollides de Cespa 27 2 0 29
NS/NC 10 0 0 10
Totals 225 13 15 253




Consultes especifiques de manteniment i vies publiques

Consultes especifiques de manteniment i vies publiques per tipologia:

Mobiliari urba (2,93%)

Neteja viaria/embornals (17.79%) ———————\ ___—Mobilitat (0.87%)
— Parcs infantils (2.01%)
Risc de despreniments en edificis (0.51%)
Plagues dinsectes i rosegadors (1.44%)
Jardins (14.65%) Platges (1.18%)

Retirada de vehicles (1.9%)
Senyals verticals i horitzontals (5.71%)

Contaminacié mediambiental (1.44%) Solars abandonats (1,08%)

Contenidors i papereres (5.96%) Tapes i arquetes (8.74%)
Barreres arquitéctoniques (0.51%)— — Tapes i arquetes (electricitat) (0,67%)
Avaria d'Aigues (2.37%) Seméfors (0.57%)

Enllumenat piblic (3.34%) — B Subministrament energia eléctrica (0%)

WIFI (0.05%)

Voreres i calgades (26.27%)

Voreres i cakades
Enllumenat pdblic

Avana d'Aigues

Bareres arqueéctoniques
Contenidors i papereres:
Contaminacsd mediambiental
Jardins
Netej vana/embomals
Mobilan urba

Mobileat

Parcs infantils

Risc de despranimants en edifics
Plagues d'insectes i rosegadors
Phtges

Retrada de vehickes
Senyals verticals i horezontals
Solars abandonats

Tapes i arquates

Tapes i arquetes (electrcitat)
Semafors

Subministrament energia ekictnca
WIFI




Consultes especifiques de manteniment i vies publiques per estat:

Solucionada (39.43%)

T ~——————————————————Denegada (4.06%)
- Eliminada (0%)
- Pendent (3,15%)

En Procés (47.35%) —

Incidéncies

Pendent 178
En Procés 921
Solucionada 767
Denegada 79
Eliminada 0
TOTAL: 1945

% del Total
9,15 %
47,35 %
39,43 %
4,06 %

0,00 %
100%




Consultes especifiques de manteniment i vies publiques per tipologia i estat:

Pengent s
€n Procis 05 1500%

Seiuconada 189 900%

Denegacs 2 000%

Enminada o 000%

Enttumanat péblic Pendent 6 000%
En Procés 12 000%

Soucanada 7 100%

Denegacs 10 000%

Eiminats ) 000%

Avaria d'Aigies Pendest 7 000%
En Procks 10 000%

Soucionads 2 100%

Denegaca s 000%

Ciminads o 000%

Barreres arquitéctoniques Pendest 1 000%
€n Procés 6 000%

Seiucionads 2 000%

Oenegace 1 000%

Eiminads ° 000%

Contenidors i papereres. Pendent £ 100%
€ Procés a 200%

Seiuconsda 3 100%

Denegacs . 000%

Enminads o 000%

Contaminacié mediambiental pendent s 000%
€n roces 12 000%

Souconads 6 000%

Oenegacs 1 000%

Eiminats 0 000%

Sardine Pendest 1 000%
€n Procts 169 800%

Souconada 108 500%

Denogaca 7 000%

Euminats o 000%

Noteja vidria/embornals. Pondest 57 200%
€n Procks 152 700%

Solucionads 126 600%

Denegaca 1 000%

Eiminads ) 000%

Mobitiari urbs Pendest o 000%
€n Procks 3 200%

Seivconsda 1 000%

Denegats o 000%

Ciminads ° 000%

Mobistat Pendent 6 000%
€0 Procés s 000%

Sevconsds 3 000%

Oencgads 3 000%

Euminads o 000%

Parcs infantils Pendest 1 000%
€n Procés 2 000%

Seuconada £ 1,00%

Ocnegacs 1 000%

Enminats o 000%

Risc da despreniments en edificis Pendent 1 000%
€n Procks 7 000%

‘Soluconads 2 000%

Oenegacs o 000%

Euminats o 000%

Plagues dinsectes i rosegadors Pondest s 000%
En Procks 20 100%

Seiconada 2 000%

Denegacs 1 000%

Ciminads 0 000%

Platges Pendest 2 000%
€n Procés 13 000%

Sevconsds 3 000%

Denegada s 000%

Elminads ° 000%

Retirada de vehicies Pendent o 000%
€n Procés 7 000%

Seiuconada 2 1,00%

Denegacs 3 000%

Euminsss o 000%

Senyals verticals | horitzontals Pendent 1 000%
€n Procis 0 200%

Seiucanada 8 200%

Denegacs 2 000%

Enminads o 000%

Solars abandonats Pendent 8 000%
En Proces 10 000%

Soucanada 2 000%

Denegacs 1 000%

Euminads o 000%

Tapes | arquates Pondest £ 100%
En Procts 3 1,00%

‘Soiudonsds o 400%

Denegaca i} 000%

Ciminads o 000%

Tapes | arquetes (electricitat) Pendest o 000%
€n Procis s 000%

Soluconada 6 000%

Oenegacs 2 000%

Eiminads o 000%

Semblors. Pendent 1 000%
€ Procis 3 000%

Seicansda 6 000%

Denegacs 1 000%

Enminads o 000%

Subministrament energia eléctrica Pendent o 000%
€n Procés ° 000%

Soucanada o 000%

Oenegas o 000%

Enminada (] 000%

wirt Pendest 1 000%
En Procts o 000%

Solucionads o 000%

Denegaca o 000%

Eiminats o 000%

TOTAL: 1945 100%




